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Včasné oznámení pomáhá karvinským strážníkům zasáhnout rychleji

Městská policie Karviná v posledních měsících zaznamenává, že lidé častěji využívají bezplatnou linku 156 a oznamují události, které se dějí v jejich okolí. Právě včasná informace z místa často rozhoduje o tom, jak rychle se podaří situaci vyřešit nebo dohledat konkrétního pachatele.

„Jsem rád, že lidé linku 156 využívají a dávají nám vědět ve chvíli, kdy se skutečně něco děje. To je pro naši práci velmi důležité a hlavně efektivní. Čím dříve informaci dostaneme, tím větší máme šanci reagovat bezprostředně, situaci vyřešit a v některých případech také rychle dohledat konkrétního pachatele, oproti písemné formě oznámení prostřednictvím mailů,“ uvedl ředitel Městské policie Karviná Petr Kijonka.

Strážníci během služby řeší události napříč celým městem. Hlídky se průběžně přesouvají tam, kde jsou právě potřeba. Denně přijme městská policie v průměru 20 až 30 oznámení různého charakteru – od konfliktů a narušování veřejného pořádku přes vandalismus až po dopravní přestupky, mezi nimiž převažuje nesprávné parkování. Jednotlivým výjezdům přitom dává operační středisko MP prioritu podle jejich závažnosti.

„Většině občanů je určitě jasné, že hlídka nemůže být neustále staticky přítomna v jedné konkrétní lokalitě. Strážníci se během služby pohybují po celém městě. V poslední době se ale stává určitým trendem upozorňovat na různé problémy nebo události prostřednictvím sociálních sítí. Rád bych podotkl, že to není cesta, jak situaci řešit ve chvíli, kdy se děje. Příspěvek se k nám může dostat až s odstupem a strážníci pak už nemají možnost reagovat bezprostředně. Pokud je potřeba jejich zásah, nejúčinnější je opravdu zavolat přímo na linku 156,“ zdůraznil Kijonka.

Při objasňování událostí strážníkům výrazně pomáhá také městský kamerový systém.

„Jedním z nedávných případů bylo například poškození květináčů u radnice během víkendu, kdy se díky kamerovým záznamům podařilo dohledat pohyb podezřelé osoby a případ následně řešit. I když je pro naši práci kamerový systém velmi důležitý, opravdu zásadní je pro nás ochota lidí dát nám o problému včas vědět,“ vysvětlil ředitel.

Spolupráci obyvatel s městskou policií považuje za důležitou také vedení města.

„S ředitelem městské policie jsem v pravidelném kontaktu. Vím, jaké situace denně řeší a s jakými podněty se na ně obyvatelé obracejí. Chci lidem poděkovat za to, že nejsou lhostejní ke svému okolí a se strážníky komunikují. Právě taková spolupráce má smysl. Pokud chceme, aby byla Karviná bezpečným a příjemným místem pro život, bez aktivity samotných obyvatel se neobejdeme,“ uzavřel primátor Karviné Jan Wolf (nestr.).

Odkaz na fotogalerii:
https://foto.karvina.cz:5001/?launchApp=SYNO.Foto.AppInstance#/shared_space/folder/448
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